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Innehallsforteckning

§ 56  Granskning av intern kontroll 1 processen for 2018/231
forsorjningsstod.
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§ 56

Granskning av intern kontroll i processen for
forsorjningsstod., SOC 2018/231

Beslut
Socialndmnden beslutar

1. Godta redogorelse av atgirder vidtagna med anledning av granskning av
intern kontroll 1 processen for forsorjningsstod.

2. Forklara paragrafen omedelbart justerad.

Beskrivning av arendet
De fortroendevalda revisorerna genomforde under september 2018 genom

PwC en granskning av socialndmndens interna kontroll i processen for
utbetalning av forsorjningsstod. Kommunens fortroendevalda revisorer
redovisade granskningsrapporten vid socialnimndens sammantridde den 12
december 2018.

I granskningen ges rekommendationer kring vad socialnimnden bor atgérda.
PWC rekommenderar att socialndmnden tillser:

1. En analys och behovsinventering av befintliga systemforvaltare och
efterstravar att begrinsa antalet anvindare med den hogsta
behorighetsnivén.

2. En analys och behovsinventering av befintliga systemforvaltare fran
systemleverantoren Pulsen. Det bor undersokas om det finns
mojlighet att begréinsa tillgéngligheten for systemleverantoren sé att
de inte har stindig access till Combine.

3. Att en regelbunden och oberoende kontroll av att samtliga anvéndare
1 systemet &r aktuella och har korrekt behorighet utifran
arbetsuppgifter.

4. Att en riskanalys genomfors med fokus pa att identifiera de mest
vasentliga riskerna inom forsorjningsstodsprocessen. Utifran
riskanalysen bor sedan relevanta kontrollaktiviteter utarbetas.

5. En analys 6ver vilka dndringar av kénslig data som bedoms kritiska
samt utifran analysens resultat besluta om kontroller som sdkerstaller
att felaktiga eller otillborliga dndringar av fasta data
uppmérksammas och atgéirdas.

6. Att det finns kontroller pa plats for att sékerstilla att endast godként
och riktigt forsorjningsstod betalas ut.

Motivering av beslut
Socialforvaltningen har genomfort nédvandiga atgérder for att sdkra upp de
brister eller risker som revisionen pekade pa. Vissa av atgirderna har varit
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engdngsinsatser medan vissa dr sddana delar som kommer att f6ljas 16pande.

Nodvindiga egenkontroller har skapats for de insatser som 16per dver tid.

Ekonomi

Ekonomin pédverkas ej direkt av vidtagna atgarder. Risken for felaktigheter i
hanteringen av forsorjningsstdd minskar dock genom inforda rutiner och
kontroller.

Underlag for beslut

Beslutsforslag 2019-02-14

Atgérder genomforda utifrin granskning av intern kontroll i processen
forsorjningsstod, 2019-02-14
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