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Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

§77

Internremiss- Riktlinje gallande anstallningar med
lIonesubvention, SVN 2019/120

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Stélla sig positiv till foreslagen riktlinje.

Beskrivning av arendet

Arbetsmarknadsavdelningen vid kommunstyrelseférvaltningen har tagit
fram forslag till riktlinje gillande anstillningar med 16nesubvention. Det
framtagna fOrslaget syftar till att ge stod vid bedomning av vilket
kollektivavtal som ska anvindas vid anstéllning av person som uppbar
l16nestod. Vidare syftar riktlinjen till att beskriva det ansvar som anstillande
chef har vid anstillning av person som uppbér 16nestdd. Servicenimnden
bereds mojlighet att yttra sig over forslaget till ny riktlinje.

Motivering av beslut
Serviceforvaltningen stiller sig positiv till kommundvergripande riktlinjer
och uppdrag géllande anstédllningar med l6nesubvention.

Ekonomi
Forslaget paverkar inte kommunens ekonomi.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2019-10-07
Forslag-Riktlinje vid anstillningar med lonesubvention 2019-08-16

Utdragsbestyrkande

1(1)



Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

§ 78

Motestider for servicenamnden 2020, SVN 2019/136

Beslut

Servicendmnden beslutar

1. Faststilla motesdagarna for 2020.

2. Sammantrddena borjar kl. 13.30 om inte annat anges.

Beskrivning av darendet
Serviceforvaltningen har tagit fram ett forslag pa motesdagar for
servicenimndens mdéten 2020. Samtliga tillfdllen ér torsdagar forutom motet

1 juni minad som &r en tisdag.
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Motivering av beslut

Servicendmnden har ett beslutande mote varje manad bortsett fran i juli. Vid

planering av motestiderna beaktas att drendena far en tillrdcklig beredning
och att arbetet ska vara samordnat med kommunens dvriga processer som
exempelvis budget- och bokslut.

Ekonomi

De planerade motena ryms inom ndmndens budget forutsatt att forslag till

budget 2020 beslutas av kommunfullméktige.

Underlag for beslut

Beslutsforslag 2019-10-07

Utdragsbestyrkande

1(1)



Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

§ 79

Revidering riktlinjer servicenamndens
sakerhetsorganisation, SVN 2019/137

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Anta reviderade riktlinjer for sédkerhetsorganisation inom
servicendmnden.

Beskrivning av drendet

Falkenbergs sdkerhetspolicy anger att det skall finnas en riktlinje for hur
man skall fortydliga sdkerhetsorganisationen i de olika verksamheterna.
Med riktlinjen for sdkerhetsorganisation i Falkenbergs kommun vill man
fortydliga for medarbetare, besdkare och brukare var ansvaret for

sikerhetsarbetet ligger och vilka roller som finns i kommunens organisation.

Uppfdljning av sékerhetsorganisationen skall genomf6ras varje ar inom
forvaltningen. Uppf6ljning av skadeforebyggande arbete, personalsékerhet
samt systematiskt brandskyddsarbete skall genomforas varje &r inom
forvaltningen och redovisas till ndmnden samt till kommunstyrelsen som
ansvarar for samordning

Motivering av beslut

Servicendmndens riktlinjer for sdkerhetsorganisation har reviderats. Under
2019 har IT och Upphandling tillkommit inom servicenimndens
ansvarsomrade och skall omfattas av dessa riktlinjer.

Kontaktcenters handlingsplan f6r agerande vid hot och vald har uppdaterats
och reviderats i dokumentet.

Ekonomi
Forslaget paverkar inte kommunens ekonomi.

Underlag for beslut

Beslutsforslag 2019-10-04

Riktlinjer for Sékerhetsorganisation i Servicendmnden reviderad 2019-10-
02

Utdragsbestyrkande

1(1)



Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

§ 80

Revidering SAM- (Bilaga till systematiskt
arbetsmiljoarbete for servicenamnden), SVN 2019/138

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Anta reviderad bilaga till systematiskt arbetsmiljoarbete for
Servicenimnden

Beskrivning av drendet

Falkenbergs kommun har en gemensam handlingsplan for systematiskt
arbetsmiljoarbete. Inom ndmnderna finns det ibland specifika
arbetsmiljoproblem och risker. Dessa skall hanteras enligt den
handlingsplan som finns i bilagan.

Motivering av beslut

Servicendmndens bilaga till systematiskt arbetsmiljoarbete har reviderats.
Under 2019 har IT och Upphandling tillkommit inom servicenimndens
ansvarsomrade och skall omfattas av denna handlingsplan.

Genom gang av Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS) som géller specifikt
for Serviceforvaltningen har gjorts. Fordonsverksamhetens egenkontroll har
reviderats.

Ekonomi
Forslaget paverkar inte kommunens ekonomi.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2019-10-04
Reviderad bilaga till systematiskt arbetsmiljoarbete for serviceforvaltningen

Utdragsbestyrkande

1(1)



Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

§ 81
Internremiss- Riktlinje for bisyssla, SVN 2019/119

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Stélla sig positiv till foreslagen riktlinje.

Beskrivning av arendet

Syftet med dessa riktlinjer ar att forebygga och forhindra bisysslor som kan
anses vara arbetshindande, fortroendeskadliga eller konkurrerande med
kommunens verksamheter. Riktlinjen for bisyssla syftar till att tydliggéra
och sammanfatta vad som géller for att Falkenbergs kommun ska leva upp
till de regleringar som finns kring bisyssla.

Kommunen ska av allmidnheten uppfattas som rittsséker och effektiv.

Servicendmnden bereds mojlighet att yttra sig over forslaget till ny riktlinje.

Motivering av beslut

Generellt dr arbetsgivaren positivt instélld till bisysslor eftersom dessa 1
manga fall utvecklar medarbetarnas kompetens och erfarenhet. Samtidigt
maste allminheten kunna ha fullt fértroende for Falkenbergs kommun.

Det ar viktigt att medborgarna har fortroende for kommunens opartiskhet
vid utévandet av verksamheten. En bisyssla ska dirfor forbjudas om den ar
fortroendeskadlig, det finns risk for att paverkan pad medarbetarens
arbetsinsats eller om bisysslan konkurrerar med arbetsgivarens verksambhet.

Servicendmnden stéller sig positiv till foreslagen riktlinje.

Ekonomi
Forslaget paverkar inte kommunens ekonomi.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2019-10-07
Riktlinje for bisysslor i Falkenbergs kommun 2019-05-03

Utdragsbestyrkande

1(1)



Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

§ 82
Faststdllande av fordonshyra for 2020, SVN 2019/141

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Aterremittera drendet for vidare utredning.

Beskrivning av arendet
Servicendmnden hyr ut fordon till kommunens 6vriga forvaltningar samt
bilpool till sjdlvkostnadspris.

Motivering av beslut

For miljons skull satsar Servicendmnden pa miljobilar. Priset for inkop av
elbilar dr hogre an for fossildrivna fordon men jamnar ut sig pa en 5-
arsperiod pga lidgre kostnader for reparationer m m.

Vigskatt for diesel och bensinbilar 6kar markant. Vissa fordonsmodeller
som verksamheterna behover finns bara fossildrivna i dagsldget och ger
dérfor inte fordonsverksamheten nigot annat alternativ én dessa bilar.

Vid prisuppriakningar inom kommunal verksamhet anvinds Prisindex for
kommunal verksamhet (PKV). Denna uppréikning foreslas for fordonshyran
fran 2020.

Ekonomi
Snitthyran for bilar 6kar med ca 150:-/bil och ménad.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2019-10-04

Utdragsbestyrkande

1(1)



Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

§ 83

Remiss- Genomforande av direktivet om inrattande av
en kodex for elektronisk kommunikation, SVN 2019/130

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Att med hinvisning till nedanstdende motivering inte lamna synpunkter
pa remissen

Beskrivning av drendet

Regeringskansliet har gett Falkenbergs kommun en inbjudan att limna
synpunkter pd genomforande av direktivet om inridttande av en kodex for
elektronisk kommunikation. Ev synpunkter skall vara inlamnade till
Infrastrukturdepartementet senast den 2 december 2019.

Kommunstyrelsen 1 Falkenbergs kommun har dversént remissen till
servicendmnden for ev synpunkter.

Motivering av beslut
Remissen vill ha synpunkter pé en ny lag som skall ersétta den nuvarande

lagen om elektronisk kommunikation. I och med detta genomfér man EU:s
direktiv for elektronisk kommunikation.

Detta hanterar hur man skall kunna hantera elektronisk kommunikation 1
och mellan EU:s medlemsstater. Den reglerar hantering av
nummeroberoende, frekvensutnyttjande i radionét, samtrafik, tilltrade till
ledningar samt dgaransvar for att hantera risker och sékerhetsbrister i
elektroniska kommunikationsnit.

Falkenbergs kommun anses inte omfattas av den nya lagen eftersom vi inte
dger ndgot statsnit eller liknande elektronisk kommunikation.

Ekonomi
Beslutet paverkar inte kommunens ekonomi.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2019-10-14

Utdragsbestyrkande

10

1(1)



Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

§ 84

Information- Uppdrag genomlysning gallande IT-miljo,
SVN 2019/129

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Anteckna ldmnad information.

2. Aterremittera drendet for vidare beredning och analys av tidigare
genomford SANS-analys.

Beskrivning av arendet
Servicendmnden har gett forvaltningen 1 uppdrag att ta fram forslag till
genomlysning for att ta fram hur nedanstaende fungerar inom IT-

enheten

e plattformar

e [T-sidkerhet

e informationssikerhet
e systemansvar

Nar det géller plattformar finns det kvar éldre versioner som kravs for att
fa fram material som arkiverats.

IT-sékerhet géllande uppdatering av servrar dr forsenad men pagér. Nar
det géller uppdatering till windows 10 &r denna inom snar framtid klar.
Sékra kort skall tas fram till leverantorer for att sdkra atkomsten till vara
nitverk. Teknikers tillgang till var IT-milj6 har begransats och antal
administratorer har minimerats. Sékerheten pa anvéndarnas datorer bor
ses over.

Informationssékerheten hanteras pa kommunstyrelseforvaltningen.

Systemansvar dr en strategisk fraga ddr ansvaret dr fordelat pa
systemégarna.

Motivering av beslut
Forvaltningen foreslar att en ny SANS analys gors for IT-verksamheten.
SANS analysen ger svar pa hur IT-sdkerheten dr. En sadan har tidigare
gjorts och jamforelse/uppfoljning av resultaten kan da goras.
Undersokningen innehaller 20 punkter som redovisar sdkerheten for hela
server- och klientmiljon. Se bilaga.

Upphandling av ny IT-support pagér. I samband med tecknandet av nytt
avtal kommer IT-sékerheten och plattformar att ses dver och
dokumenteras.

For att {4 ytterligare sdkerhet bor begriansning av
administatorsréttigheter inforas pa alla kommunens administrativa
datorer. IT-enheten bor fa 1 uppdrag att genomftra detta.

Utdragsbestyrkande

11

1(2)



Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

Ekonomi
Kostnad for analysen ér ca 50 tkr.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2019-10-14
SANS analys

Yrkande

GunMarie Stenstrom (M) yrkar att dtgardsprogram tas fram for tidigare
genomford SANS-analys. Denna bor innehalla riskanalys, tidsplan och
ekonomisk berdkning for genomforande av detta.

Bengt Wernersson (C) yrkar pa aterremiss for vidare beredning.

Charlotta Jonson (M) yrkar bifall till GunMarie Stenstréms (M) forslag.

Maria Krantz (S), Andreas Lundberg (S) och Anna Berntsson (S) yrkar
bifall till Bengt Wernerssons (C) forslag.

Utdragsbestyrkande

12

2(2)



Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

§ 85

Redovisning av beslut fattade pa delegation,
servicenamndens mote 2019-10-24, SVN 2019/6

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Anteckna redovisade beslut fattade pé delegation enligt listor for
perioden 2019-09-20—2019-10-16

Beskrivning av drendet

Delegation innebar ett uppdrag frén servicendmnden att i ett visst drende
eller grupper av drenden besluta pa servicendmndens végnar. Delegaten
trader helt i servicendmndens stille och ett beslut fattat pa delegation ir att
betrakta som ett beslut av servicenimnden.

Beslut som har fattats med stdd av delegation ska anméilas till
servicendmnden, som bestimmer 1 vilken ordning detta ska ske (6 kap § 40
KL (kommunallagen). Viktigt vid anmélan av delegationsbeslut med hinsyn
till bland annat mgjligheten att 6verklaga besluten och for att
delegationsbeslut ska kunna vinna laga kraft.

Motivering av beslut
Beslut som har fattats med stod av delegation ska anmiéilas till
servicenimnden.

Ekonomi
Forslaget i1 sig paverkar inte kommunens ekonomi.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2019-10-04
Rapport Delegeringsbeslut anmaélda till servicendmndens mote 191024.

Utdragsbestyrkande

13
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Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

§ 86
Meddelanden, SVN 2019/5

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Godkénna rapporteringen av meddelanden for perioden 2019-09-19—
2019-10-16

Beskrivning av drendet

PROTOKOLLSUTDRAG KOMMUNFULLMAKTIGE 2019-09-24 § 210
Avsiégelse fran Kerstin Zander (S) fran uppdraget som ledamot i
servicendamnden fr.o.m. 2019-12-31, KS 2019/390

PROTOKOLLSUTDRAG KOMMUNFULLMAKTIGE 2019-09-24 § 200
Arlig dndring i arvodesreglementet, KS 2017/572

PROTOKOLLSUTDRAG KOMMUNFULLMAKTIGE 2019-09-24 § 205
Sammantriadesdagar och tider for kommunfullmiktige 2020, KS 2019/360

PROTOKOLL SERVICEFORVALTNINGENS CENTRALA
SAMVERKAN 2019-10-17

Underlag for beslut

Beslutsforslag 2019-10-04

Protokollsutdrag kommunfullméktige 2019-09-24 § 210
Protokollsutdrag kommunfullmdktige 2019-09-24 § 200
Protokollsutdrag kommunfullméktige 2019-09-24 § 205
Protokoll serviceforvaltningens centrala samverkan 2019-10-17

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Servicendmnden 2019-10-24

§ 87
Information, SVN 2019/4

Beslut
Servicendmnden beslutar

1. Anteckna ldmnad information.

Beskrivning av arendet

Bengt Wernersson (C) stéller fragan om hur Falkenbergs kommun i
upphandlingar kan forhindra att tjanster och produkter inte levereras efter
bestéllning. Forvaltningen svarar vid servicendmndens mote i november.

Forvaltningsledning
- Anstiéllning har gjorts av ny utredare.
- Information frén arlig granskning av revisionen.

Ordférande informerar att intervjuer pagér géllande ny forvaltningschef till
serviceforvaltningen.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2019-10-04

Utdragsbestyrkande
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